Vazeny klient,

Privatbanka, a. s., s u¢innostou od 13. maja 2024 rozsirila funkcionalitu elektronického
bankovnictva (Internet bankingu a mobilnej aplikacie Privatbanka mobile) o nové sluzby

k platobnym kartam, konkrétne:

o elektronické zobrazovanie PIN (PIN Display) a

e elektronickl zmenu PIN (PIN Selection)

PIN (v angli¢tine Personal Identification Number) je Stvormiestny Ciselny kéd - heslo, teda
personalizovany bezpeénostny prvok, ktorym drzitel platobnej karty autorizuje (schvaluje)
transakciu, vykonanu platobnou kartou v prostredi, kde je platobna karta fyzicky pritomna, t. j.
v bankomate alebo v platobnych terminédloch (EFT POS).

Prostrednictvom sluzby PIN Display si zobrazite aktuélne platny PIN k svojej platobnej
karte. Tento Udaj je k dispozicii v sekcii ,Karty“, v ,Detaile“ konkrétnej platobnej karty, v poli
»Zobrazit PIN“.

Prostrednictvom sluzby PIN Selection si mézete zmenit’ aktualne platny PIN k platobnej
karte na novy PIN. Tato funkcionalita je k dispozicii v sekcii ,Karty®, v ,Detaile“ konkrétnej

platobnej karty, v poli ,Zmenit PIN“.

V pripade dopliujucich otazok sa s déverou obratte na svojho privatneho bankara, resp.

bankového poradcu, alebo nas kontaktujte na e-mailovej adrese privatbanka@privatbanka.sk.

S (ctou,

Privatbanka, a. s.



